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01 DIRECCIÓN

1 CERTIFICACIÓN Y MEJORA CONTINUA

1.1 Mantener la Certificación y realizar la transición a la Norma ISO 9001:2008 Recertificación 1 1

02 ACADÉMICO

2 EVALUACIÓN EDUCATIVA

2.1 Solventar las observaciones de los 3 programas educativos, ubicados en el nivel 2. Evidencias de los 

3 programas 

(reporte)

3 3

02 ACADÉMICO

3 APERTURA Y FORTALECIMIENTO DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

3.1  Operar el programa de cultura ambiental que involucre a la población estudiantil Alumnos 

participando

1029 419 610

3.2 Desarrollar un programa de educación en valores que involucre a la población estudiantil Alumnos 

participando

1029 419 610

3.3 Operar 5 coordinaciones de carrera que permitan el fortalecimiento de los programas

educativos y el mejoramiento de los procesos de aprendizaje .

Proyectos
10 5 5 5 5 50%

3.4 Fortalecer los Laboratorios de los programas educativos del ITSPP. Actualización de 

equipo

1 1

4 IMPULSAR Y CONSOLIDAR PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN.

4.1 Operar 1 programa para el fortalecimiento de perfil docente necesario para la

investigación.

Curso 1 1

4.2 Contar con al menos 4 anteproyectos de investigación Anteproyectos 4 4

5 ADQUISICIÓNY MANTENIMIENTO DE MATERIALES Y EQUIPO DIDÁCTICO.

5.1  Incrementar de 5 a 6 volúmenes por alumno de bibliografía básica Volúmenes 

adquiridos

2 1 1

5.2 Desarrollar un programa de actualización de equipo de cómputo para uso exclusivo de los

alumnos

Reporte de 

mantenimiento 

(Bitácoras)

12 3 3 3 3 3 3 25%

6 IMPULSAR LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y

EXTENSIÓN.
6.1 Fortalecer el programa para el desarrollo de la cultura emprendedora mediante la

participación en los concursos nacionales

Concursos 3 1 1 1

6.2 Organizar  2 cursos  para fortalecer el espíritu empresarial en los alumnos y docentes. Cursos 2 1 1
1 1 50%

04 PLANEACIÓN

7 MEJORAR LA VINCULACIÓN CON LOS SECTORES PRIVADO, PÚBLICO Y 

SOCIAL. 
7.1  Inscripción y/o renovación de  convenios de vinculación con los sectores privado, público y 

social.

Convenios
10 12 5 2 3 2 5 5 50%

7.2 Operar el programa de seguimiento de egresados. Bases de datos 2 1 1

03 SERVICOS ESCOLARES

8 MEJORAR LA ATENCIÓN DE LA DEMANDA

8.1 Atender la demanda de alumnos de nuevo ingreso y reingreso Alumnos 1029 419 610 419 419 41%

02 ACADÉMICO

9 AMPLIAR Y FORTALECER LOS PROGRAMAS DE ATENCIÓN 

COMPENSATORIA
9.1 Operar los programas de asesorías y tutorías Alumnos 1029 419 610
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10 MEJORAR LOS PROGRAMAS DE FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 

DOCENTE
10.1 Operar un programa de Educación Continua. Programa 2 1 1 1 1 50%

10.2 Impartir 5 cursos/talleres para la formación, actualización y capacitación docente. Cursos 5 1 1 3 1 1 20%

11 AMPLIAR Y MEJORAR LA CULTURA, DEPORTE Y DIVULGACIÓN DE LA 

CIENCIA Y LA TECNOLOGÍA
11.1 Operar un programa de actividades artísticas Eventos 16 4 4 4 4 4 4 25%

11.2 Operar un programa de actividades culturales Eventos 8 2 2 2 2 4 4 50%

11.3 Operar un programa de actividades deportivas Eventos 2 1 1 1 1 50%

11.4 Operar un programa de Ciencia y Tecnológia Evento 1 1

12  EVALUACIÓN AL PERSONAL DOCENTE

12.1 Operar 2 procesos de evaluación al personal docente Proceso de 

evaluación

2 1 1

12.2 Operar  un programa de evaluación  y estimulo del desempeño docente Programa 

estímulos
1 1

04 PLANEACIÓN

13 MEJORAR Y CONSOLIDAR EL SISTEMA DE EVALUACIÓN.

13.1 Operar un sistema de Evaluación  Institucional  Base de datos 2 2 0

14 MEJORAR Y CONSOLIDAR EL SISTEMA DE INFORMACIÓN.

14.1 Operar un programa de difusión de los documentos normativos del ITSPP.  Programa de 

difusiones

3 1 1 1 1
1 33%

15 MEJORAR Y CONSOLIDAR EL SISTEMA DE PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO.
15.1  Mejorar el  proceso de programación de seguimiento de metas Evidencias 4 1 1 1 1 1 1 25%

15.2 Mejorar el  proceso de programación de gasto.  Base de datos 4 1 1 1 1 1 1 25%

15.3 Elaboración y presentación de la Programación Detallada 2010.  Proyecto 1 1 0

15.4 Anteproyecto del Programa Operativo Anual (POA) 2011 Anteproyecto 1 1 0

16 MEJORAR LA ORGANIZACIÓN Y SISTEMAS NORMATIVOS

16.1 Operar un Sistema de Información  Institucional Base de datos 2 1 1 1 1 50%

05 RECURSOS FINANCIEROS Y ADMINISTRATIVOS.

17 FORTALECER LA CAPACITACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y SUPERACIÓN DEL 
17.1 Capacitación personal no docente Curso 1 1

17.2 Programa de estímulos al personal no docente Programa 1 1

17.3 Reclutamiento de personal Reporte 2 1 1
1 1 50%

18 MEJORAR LA COORDINACIÓN Y GESTIÓN

18.1 Operar un programa de captación de ingresos propios Captación de 

ingreso
12 3 3 3 3 3 3 25%

19 MEJORAR EL MANTENIMIENTO Y FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA.
19.1  Operar un programa de mantenimiento de la infraestructura de redes.  Bitácoras 4 1 1 1 1

1 1 25%

19.2 Operar un programa de mantenimiento para los equipos de cómputo. Bitácoras 12 3 3 3 3 3 3 25%

19.3 Operar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura 

(Instalaciones)

 Bitácoras de 

seguimiento

12 3 3 3 3
3 3 25%
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